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Relationship between coping strategies, dimensions of burnout syndrome

and life quality in medical students
Relacao entre estratégias de coping, dimensoes da sindrome de burnout e qualidade de vida em estudantes de
medicina
Relacion entre estrategias de afrontamiento, dimensiones de la calidad de vida y sindrome de burnout en
estudiantes de medicina

Rafaella do Carmo Ribeiro’, Milena Nunes Alves de Sousa?

ABSTRACT

Objective: to correlate the coping strategies, dimensions of Burnout and quality of life in medical students.
Methodology: this is a transversal, descriptive and correlational research. Non-probability sample intentional,
represented by 76.66% of the universe. Applied three validated instruments: Coping strategies inventory,
Maslach Burnout Inventory-Students Survey and World Health Organization of Life-Bref. The data were
analyzed from descriptive statistics, Pearson Correlation and multiple linear regression with Stepwise method.
Results: escape and avoidance strategy had a negative correlation with psychological and social aspects of
quality of life, unlike the problem solving and positive revaluation showed positive correlation. As the
dimensions of Burnout, confrontation and showed positive relationship with emotional exhaustion and
disbelief. Escape and avoidance positively correlated only with disbelief, while troubleshooting correlated
negatively. Positive revaluation joined the professional effectiveness positively. Conclusion: all dimensions of
Burnout Syndrome were affected by the use of coping strategies and aspects of quality of life compromised by
these strategies have involved the students ' psychological and social.

Descriptors: Adaptation Psychological. Quality of life. Burnout. Medical students.

RESUMO

Objetivo: correlacionar as estratégias de enfrentamento, dimensdes de Burnout e qualidade de vida em
estudantes de Medicina. Metodologia: pesquisa transversal, descritiva e correlacional. Amostra nao
probabilistica intencional, representada por 76,66% do universo. Aplicaram-se trés instrumentos validados:
Inventario de1 Estratégias de Coping, Maslach Burnout Inventory - Students Survey e World Health
Organization of Life-Bref. Os dados foram analisados a partir de estatistica descritiva, Correlacées de Pearson
e regressao linear maltipla com método Stepwise. Resultados: a estratégia fuga e esquiva teve correlacao
negativa com os aspectos psicologico e social de qualidade de vida, ao contrario da resolucao de problemas e
reavaliacdo positiva que demonstraram correlacdo positiva. Quanto as dimensdes de Burnout, confronto e
afastamento mostraram relacao positiva com exaustdao emocional e descrenca. Fuga e esquiva correlacionou-
se positivamente apenas com descrenca, enquanto resolucao de problemas correlacionou-se de forma
negativa. Reavaliacdo positiva associou-se a eficacia profissional positivamente. Conclusdo: todas as
dimensdes da sindrome de Burnout foram afetadas pela utilizacdo das estratégias de enfrentamento e os
aspectos da qualidade de vida mais comprometidos por essas estratégias envolveram o psicologico e social dos
alunos.

Descritores: Adaptacao Psicoldgica. Qualidade de Vida. Burnout. Estudantes de Medicina.

RESUMEN

Objetivo: correlacionar las estrategias de afrontamiento, dimensiones del Burnout y la calidad de vida en
estudiantes de medicina. Metodologia: investigacion transversal descriptiva y correlacional. Muestra no-
probabilistica intencional, representada por el 76.66% del universo. Aplicado tres validaron instrumentos:
estrategias de inventario Maslach Burnout inventario estudiantes encuesta y mundo Salud Organizacion de la
vida-Bref. Los datos fueron analizados de estadistica descriptiva, correlacion de Pearson y regresion lineal
multiple con el método Stepwise. Resultados: la estrategia de escape y evitacion tenia una correlacion
negativa con aspectos psicoldgicos y sociales de calidad de vida, a diferencia de la resolucion de problemas y
la revaluacion positiva mostro correlacion positiva. Como las dimensiones del Burnout, la confrontacion y
relacion positiva demostré con agotamiento emocional y la incredulidad. Escape y evitacion correlacionan
positivamente con incredulidad, mientras que la solucion de problemas correlacionados negativamente.
Revalorizacion positiva se uni6 a la eficacia profesional positivamente. Conclusion: todas las dimensiones del
sindrome de Burnout fueron afectadas por el uso de estrategias de afrontamiento y aspectos de calidad de
vida en peligro por estas estrategias han implicado los alumnos psicolédgica y social.

Descriptores: Adaptacion psicologica. Calidad de vida. Burnout. Estudiantes de medicina.
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INTRODUCAO

METODOLOGIA

O curso de Medicina no Brasil ocorre em seis anos
de duracdo, o qual se divide em ciclo basico, ciclo
clinico e internato. Nessa perspectiva, o futuro
médico dispoe desse periodo para adquirir
habilidades e competéncias fundamentais para o
exercicio da profissao, por meio de atividades
tedricas e praticas, nos diversos cenarios de
aprendizado, tendo o professor como facilitador da
construcao do conhecimento. Para isso, é necessaria
extensa carga horaria, pois uma boa formacéo
médica vai além do ambiente dentro da instituicao,
sendo importante também a existéncia de atividades
extracurriculares".

Percebe-se que desde a segunda metade do século
XX grandes avancos surgiram nas variadas areas da
Medicina, bem como publicacdes cientificas
atualizadas, criando o desafio, para as instituicdes de
ensino  superior, de incluirem todo esse
conhecimento a matriz curricular, somado a
capacidade de incentivar o estudante a aprender as
técnicas adequadas para buscar o conhecimento
durante e apds a graduacdo?.

No entanto, a complexidade curricular do curso
médico, associada ao elevado grau de exigéncia e
dedicacdo por parte dos alunos, e a necessidade de
resisténcia fisica e emocional para o cumprimento de
todas as funcdoes que lhe forem atribuidas pode
comprometer a qualidade de vida desses estudantes,
desencadeando frustracées e decepcoes. Acredita-se
que se a carga horaria nao for compativel e
humanizada diversos problemas de salde mental
podem surgir no decorrer do curso, evoluindo para o
desenvolvimento da sindrome de Burnout. Essa
sindrome é estabelecida pelo esgotamento
profissional o qual se caracteriza pelo aumento da
exaustao emocional e despersonalizacao, enquanto a
eficacia profissional vai estar diminuida, o que
compromete a capacidade de aprendizado,
rendimento e salde dessa populacao®.

Verifica-se que varios aspectos da qualidade de
vida de estudantes de Medicina podem ser afetados,
assim como dimensdes da sindrome de Burnout, caso
nao utilizem estratégias de enfrentamento para
minimizar os danos fisicos, psicologicos e sociais que
surgem em um ambiente competitivo e cheio de
responsabilidades. E a maioria das instituicdes de
ensino superior preocupa-se essencialmente com a
elaboracdo de uma grade curricular com nivel de
exceléncia, esquecendo-se do bem estar de seus
alunos"

Dessa forma, a fim de sensibilizar a elaboracao de
medidas preventivas e de apoio a salde dos
académicos nos cursos superiores e ainda possibilitar
que esses estudantes sejam capazes de identificar a
necessidade de realizar cuidados e buscar ajuda, este
estudo tem como objetivo correlacionar as
estratégias de enfrentamento com as dimensdes da
sindrome de Burnout, bem como com a qualidade de
vida em estudantes de Medicina.

Foi realizada pesquisa de carater transversal,
descritivo e do tipo correlacional, tendo como local
de estudo a cidade de Patos na Paraiba. Este estudo
faz parte de um projeto de pesquisa do tipo
integrado com o titulo: “Qualidade de vida, estresse,
sindrome de Burnout, sintomas depressivos e coping
em estudantes de medicina”.

0 estudo ocorreu no Centro Universitario de Patos
(UNIFIP) com alunos do 1° ao 3° ano do Curso de
Medicina, visto que no momento da coleta de dados o
curso sO ofertava até o 5° periodo, totalizando 180
académicos, em que foi adotada uma amostra nao
probabilistica intencional determinada de acordo
com os critérios de inclusdo e exclusdao. Apds a
aplicacdo desses critérios, a amostra final foi
composta por 138 académicos (76,66% do universo).

Os critérios de inclusdo envolviam estudantes que
estivessem devidamente matriculados no curso de
Medicina das FIP e demonstrassem interesse em
participar da pesquisa, devendo assinar o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Em
contrapartida, houve exclusao dos alunos que faziam
qualquer tipo de tratamento psicologico durante o
periodo de coleta de dados e que se encontravam
desblocados em algum periodo do curso.

Para a coleta de dados foram utilizados
instrumentos validados, como o World Health
Organization Quality of Life - Bref (WHOQOL-Bref)
para mensurar a qualidade de vida do grupo®, assim
como o Inventario de Estratégias de Coping (IEC) para
identificar as estratégias de coping®. Também foi
adotado o Maslach Burnout Inventory - Students
Survey (MBI-SS) para aferir a prevaléncia da Sindrome
de Burnout"®,

O WHOQOL-Bref é constituido por 26 questoes,
apresentando a pergunta numero 1 e 2 sobre
qualidade de vida geral, o que foi importante para a
determinacdo dos dominios mais afetados®.

Quanto ao IEC®, costuma ser utilizado para
avaliar como os individuos lidam com as demandas
internas ou externas de um evento estressante. Ele é
composto por 66 itens que incluem pensamentos e
acoes, e cuja intensidade é medida por meio de uma
escala de 0 (nao utiliza) a 3 pontos (utiliza em
grande quantidade). O IEC foi validado apods a
verificacdo da confiabilidade e validade a realidade
brasileira’?. Os itens que compdem o inventario sdo
divididos em oito fatores classificatorios: confronto
(itens 7, 17, 28, 34, 40, 47), afastamento (itens 6,
10, 13, 16, 21, 41, 44), autocontrole (itens 14, 15,
35, 43, 54), suporte social (itens 8, 18, 22, 31, 42,
45), aceitacao de responsabilidade (itens 9, 25, 29,
48, 51, 52, 62), fuga e esquiva (itens 58, 59),
resolucao de problemas (itens 1, 26, 46, 49) e
reavaliacao positiva (itens 20, 23, 30, 36, 38, 39, 56,
60, 63).

Com relacao ao MBI-SS, versao adaptada para
estudantes do inventario de Burnout (MBI), foi
elaborada uma variante diferente do instrumento
original, com um numero menor de itens, medindo
trés dimensdes: Exaustao Emocional (EE), Descrenca
(DE) e Eficacia Profissional (EP). A escala MBI-SS
compde-se por 15 itens, variando respostas de 0 a 6,
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0 que corresponde a nunca e todos os dias,
respectivamente!",

Todos os instrumentos de coleta foram entregues
na segunda feira durante os horarios de aula dos
estudantes e recebidos na sexta feira,
proporcionando que fossem respondidos
individualmente e com tempo habil para a analise
das questoes. A coleta de dados foi iniciada apds a
aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa do Centro
Universitario de Patos (UNIFIP), conforme parecer de
numero: 1.582.097.

Os dados foram analisados no Statistical Package
for the Social Sciences (SPSS), versao 21. Além de
estatisticas descritivas de frequéncia relativa e
absoluta, testes inferenciais de Correlagbes de
Pearson e uma regressao linear multipla com método
Stepwise. Para todos os testes foi adotada uma
significancia estatistica menor ou igual a 0,05, ou
seja, p < 0,05.

RESULTADOS

Os académicos participantes deste estudo eram
majoritariamente do sexo feminino (58,7%), com
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idade entre 17 e 24 anos (83,3%), solteiras (96,4%),
que moram com amigos ou colegas (41,3%) e sem
atividade remunerada (95,7%). Ademais, a maior
porcentagem ¢ constituida por universitarios do
quinto periodo (44%), e que nao possuem bolsas de
estudo (81,9%).

Verificou-se que apenas as estratégias “fuga e
esquiva”, “resolucao de problemas” e “reavaliacao
positiva” se correlacionaram com significancia
estatistica com os dominios de qualidade de vida
psicologica e social (Tabela 1). Além disso, a
estratégia “fuga e esquiva” tiveram correlacoes
negativas, indicando  existir uma relacao
inversamente proporcional entre a utilizacao dessa
forma de estratégia e o aumento da qualidade de
vida psicologica e social. Quanto as estratégias
“resolucao de problemas” e “reavaliacao positiva”
apresentaram correlacées positivas, referindo a
relacdo diretamente proporcional entre essas
estratégias e a melhoria da qualidade de vida
psicologica e social.

Tabela 1 - Correlacao entre qualidade de vida e estratégias de enfrentamento. Patos, 2016-2017 (n=138).

Qualidade de vida

(o] —
o - S -
S 2 £ 5 T
i S 3 2 &
] <
Confronto -0,08 -0,02 -0,07 -0,07 -0,01
Afastamento -0,12 -0,05 -0,02 -0,12 -0,10
Autocontrole 0,01 0,03 0,07 0,08 -0,05
Suporte social -0,04 0,11 0,14 -0,02 0,06
Aceitacao responsabilidade -0,08 -0,01 0,09 0,01 0,07
Fuga e esquiva -0,01 -0,21° -0,24 -0,13 0,01
Resolucao de problemas 0,01 0,21 0,19 0,06 -0,07
Reavaliacao positiva 0,04 0,20 0,18 0,01 0,09
*p=<0,05 *p=<0,01.

No que diz respeito a associacdo das estratégias como a “reavaliacdo positiva” com eficacia
de enfrentamento com dominios da sindrome de profissional. Em contrapartida, a “resolucdo de
Burnout, observada na Tabela 2, identificou-se problemas” correlacionou-se negativamente com
correlacdo  positiva do  “confronto” e do descrenca. Vale ressaltar que essas correlacoes

“afastamento” com exaustao emocional e descrenca.
Nesse mesmo sentido, a “fuga e esquiva”
correlacionou-se positivamente com descrenca; bem

foram estatisticamente significativas.

Tabela 2 - Correlacado entre estratégias de enfrentamento e Burnout. Patos, 2016-2017 (n=138).

Exaustao

. Descrenca Eficacia profissional
emocional
Confronto 0,19 0,21 0,01
Afastamento 0,18* 0,24~ 0,05
Autocontrole -0,07 0,01 0,08
Suporte social 0,03 -0,02 0,13
Aceitacao responsabilidade 0,05 0,02 0,16
Fuga e esquiva 0,10 0,19 -0,03
Resolucao de problemas -0,06 -0,217 0,11
Reavaliacdo positiva -0,10 -0,10 0,237

*p<0,05 " p<0,01.
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DISCUSSAO

O ingresso no curso de Medicina costuma vir
acompanhado de muita expectativa por parte dos
académicos, devido a empolgacdo inicial em estar
cursando a faculdade dos seus sonhos, sentindo-se
socialmente valorizado e orgulhoso de seu
desempenho. No entanto, apdés o periodo de
adaptacdo, quando percebem que é necessario um
comportamento de dedicacdo plena, em decorréncia
do alto grau de complexidade e exigéncia do curso,
algumas pessoas podem apresentar dificuldades para
lidar com a situacdo, demonstrando frustracao e
reducéo na qualidade de vida em longo prazo®.

A adaptacdo ao método de ensino adotado pelos
cursos superiores exige do aluno muita dedicacao e
mudanca de postura, sendo necessario abdicar do
lazer, da pratica de exercicios fisicos e do convivio
social. Todas essas perdas somadas a experiéncia de
sair de casa, por exemplo, podem trazer diversas
consequéncias como falta de cuidados e afeto,
responsabilidade de cuidar de si e organizar sua
rotina, descoberta de bom método de estudo e
criacdo de novos vinculos afetivos. Ainda, podem
ocasionar dor psiquica, depressdao, tristeza e
desanimo, evoluindo para o surgimento também da
sindrome de Burnout(4).

Muitos estudantes procuram utilizar estratégias de
enfrentamento, também conhecidas por coping, que
representam  estratégias  comportamentais e
cognitivas utilizadas por diversos individuos para lidar
com excessivas demandas de estresse, ansiedade e
depressao para minimizar o comprometimento de sua
qualidade de vida no decorrer do curso'?.

De acordo com a analise dos dados verificados
neste estudo, observou-se na tabela 1 que diversas
estratégias de enfrentamento adotadas por esses
estudantes podem apresentar correlacoes
significativas em relacao aos dominios de qualidade
de vida. Nesse caso, os tipos de coping “fuga e
esquiva”, “resolucao de problemas” e “reavaliacao
de problemas” foram os que demonstraram maior
representatividade em relacdo as dimensdes de
qualidade de vida.

E importante destacar que o coping classifica-se
em dois tipos, de acordo com a sua funcao: com foco
no problema e com foco na emocao. O coping focado
no problema corresponde a um esforco para agir na
situacdo responsavel pela origem do problema,
tentando modifica-la. O objetivo dessa estratégia é
modificar o problema que existe na relacao entre a
pessoa € 0 ambiente que ocasiona a tensao. Esse tipo
pode ser direcionado para uma fonte interna ou
externa de estresse e geralmente adiciona aspectos
relacionados a uma nova estruturacao cognitiva,
como a redefinicdo do elemento estressor. Ja o
coping focado na emocao esta relacionado com o
esforco necessario para controlar o estado emocional
associado ao estresse, o qual pode ser sair para
caminhar ou correr, assistir um programa agradavel
ou, até mesmo, utilizar um tranquilizante. Ele
envolve tanto a solicitacao de ajuda a outras
pessoas, quanto o uso de estratégias de negociacao
para a resolucdo de um conflito interpessoal®.

Analisando as informacdes encontradas nesta
pesquisa, identificou-se uma correlacdo negativa
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entre a estratégia “fuga e esquiva” e os dominios
social e psicoldgico, sugerindo que quanto mais os
estudantes adotam estratégias evitativas, como o
distanciamento, a negacao e a fuga do problema,
pior sera a qualidade de vida desses académicos no
avanco do curso. Acredita-se que essa associacao
negativa deve-se, principalmente, ao fato de eles
apresentarem niveis inferiores de adaptacdo ao
curso™. Além disso, considera-se que essas
estratégias podem se tornar fatores de risco para a
adaptacao diante de situacdes de adversidade,
principalmente se ocorrerem de forma crénica.

Em outra perspectiva, este estudo demonstrou
uma relacdo positiva entre as estratégias “resolucao
de problema” e “reavaliacao positiva” com os
dominios de qualidade de vida citados, refletindo
que a utilizacao delas proporciona uma melhor
qualidade de vida desses alunos. Essa ideia pode pela
afirmativa que estratégias de enfrentamento
baseadas no confronto e na resolucdao de problemas
apresentam como caracteristicas o estabelecimento
de passos sucessivos para eliminar ou diminuir os
efeitos do estressor™.

Ademais, quando o individuo demonstra baixos
niveis de estresse normalmente ira apresentar um
processo de adaptacdo mais satisfatorio. Viu-se
também que estratégias fundamentadas no suporte
social, por meio da busca de apoio em familiares ou
amigos, podem contribuir para a diminuicao das
situacoes de ansiedade. Estudo sobre sentimentos,
percepcoes e expectativas de maes de vestibulandos
indicou que elas tém um papel ativo junto aos filhos,
pois os auxiliam e apoiam para lidarem com seus
medos e perspectivas futuras, bem como procuram
respostas para os sentimentos que surgem ao
vivenciarem tal experiéncia®. A semelhanca dessa
pesquisa, também se ressaltou a importancia do
papel familiar no enfrentamento de situacées de
estresse e ansiedade na vida dos académicos de
Medicina pesquisados.

0 ajustamento ao contexto universitario tem sido
compreendido como um processo multidimensional e
bastante complexo, o qual envolve diversos fatores,
tanto de natureza intrapessoal, como de natureza
contextual. Eles também abordam a relevancia das
expectativas criadas pelos estudantes sobre si
mesmos e sobre o seu curso, de estas perspectivas
ocorrerem de forma realista e em conjunto com as
habilidades sociais para proporcionar melhores
resultados na adaptacao dos discentes!".

Outros autores também consideram que as
atitudes do aluno em relacéo ao curso, a aptidao por
fazer novas amizades, a presenca ou auséncia de
ansiedade e estresse diante das exigéncias
académicas e ao vinculo formado com a instituicao,
sao fatores essenciais na compreensao da
problematica. As relacoes de amizade, por exemplo,
possibilitam um grande apoio nos casos de maiores
dificuldades, além da sensacao de pertencer a um
grupo''®. Da mesma forma, relacdes estabelecidas
com professores por quem apresentem afinidade
podem ser fundamentais para o auxilio na adaptacao
académica desses estudantes”),

Em consonancia com esse pensamento, afirma-se
que a relacao professor-aluno também representa um

Portuguese
Rev Enferm UFPI 2020; 9:€9151
DOI: 10.26694/reufpi.v9i0.9151

4



ISSN: 2238-7234
Ribeiro RC, Sousa MNA.

fator importante dentro do curso de Medicina,
porque ela leva a um processo de identificacao,
responsavel pelo desenvolvimento de maior
afetividade quanto maior ela for'”. Sabe-se que a
funcao do professor em uma instituicao de ensino vai
além do ensinar e transmitir seus conhecimentos,
devendo também realizar um acompanhamento dos
estudantes que apresentam maiores dificuldades,
fornecendo orientacao e servindo como exemplo.
Embora, essa questao possa parecer insignificante no
processo de formacdo médica, o estudante adquire
habilidades, conhecimentos e atitudes na vivéncia
dessa relacao, utilizando também o professor como
modelo para futuras praticas, inclusive adquirindo
bons e maus habitos"”.

Em outra abordagem, o ambiente dentro da
faculdade requer certo controle sobre as emocoes,
sendo preciso escondé-las para fugir da rotulacao de
fragilidade e sensibilidade. Além disso, o inicio do
ciclo profissionalizante pode desencadear uma nova
crise nos académicos, devido ao contato direto com o
paciente, a doenca e a morte'?,

Quanto a correlacdo entre as estratégias de
enfrentamento e os dominios da sindrome de
Burnout, observada na tabela 2, esta pesquisa
comprovou que todas as categorias dessa sindrome
foram afetadas de alguma forma, principalmente a
exaustao emocional e descrenca, quando comparadas
a eficacia profissional. No entanto, ndao podemos
afirmar a presenca da sindrome, ja que seria
necessario haver simultaneamente o aumento da
exaustdo emocional e descrenca, enquanto a eficacia
profissional  deveria  demonstrar  diminuicao.
Provavelmente, esse dado ocorreu pelo fato de os
alunos terem utilizados as estratégias de coping, o
que proporcionou uma forma de prevencao ao
desenvolvimento da sindrome!"®.

Foi visto que tanto o “confronto” quanto o
“afastamento” relacionaram-se positivamente com
exaustao emocional e descrenca. Certamente, isso
ocorreu porque a estratégia de confronto se baseia
na utilizacdo de medidas ofensivas a fim de enfrentar
a situacao ou o fator estressor, o que pode ter sido
responsavel pelo desencadeamento dessa sensacao
de esgotamento emocional e de descrenca, também
conhecida como despersonalizacao. Diferentemente
dessa estratégia, a de afastamento adota métodos
defensivos, em que o estudante evita entrar em
conflito com a ameaca, sem modificar a situacao.
Autores acreditam que o fato de o problema ser
mantido, ja que o estudante nao modifica a situacéo
de estresse, faz com que ele negue para si mesmo ou
nao leve em consideracdo o0 que pessoas mais
proximas falam para tentar ajuda-lo. Desse modo, a
exaustao emocional pode manifestar-se com a falta
de energia e entusiasmo, além de vir associada com o
sentimento de frustracao e tensao, principalmente
quando ocorre por periodos longos'?.

Quando diz respeito a relacao isolada com o
dominio de despersonalizacdo, observou-se que a
estratégia de “fuga e esquiva” associou-se
positivamente, por motivos semelhantes aos citados
sobre a de “afastamento”. Pereira e Antoniassi®
agregam esse comportamento de escapar a atitudes
de fantasiar sobre possiveis solucbes para tal
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problema, deixando de adotar medidas que
realmente modificariam o fato. O aluno esforca-se
para evitar o fator estressante, nao resolvendo o
problema mais uma vez. Isso provavelmente
possibilita o surgimento da descrenca que se
caracteriza com o fato de o individuo nao reconhecer
mais a si proprio, demonstrando insensibilidade
emocional, muitas vezes sendo levado a tratar o
proximo de forma desumana'?.

Em compensacdao, a estratégia “resolucao de
problemas” configurou relacdo negativa com a
descrenca, pois pressupde um planejamento
adequado para lidar com os fatores estressantes em
seu dia a dia. Nesse caso, o estudante de medicina
ao invés de afastar ou anular a situacdo que vem
provocando estresse durante sua rotina académica,
ele decide resolver o problema, modificando suas
atitudes, tornando-se capaz de lidar com as pressoes
do ambiente e das pessoas em sua volta, eliminando
ou reduzindo a fonte ocasionadora de estresse.
Ademais, ele ira pensar em um plano de acao,
procurando sempre concretiza-lo, o que aumenta sua
autoestima e seguranca, justificando os dados
encontrados nesta pesquisa'®.

A estratégia de enfrentamento verificada neste
estudo que demonstrou correlacdo positiva com a
eficacia profissional foi a de “reavaliacdo positiva”.
Como ja dito anteriormente sobre os tipos de
estratégias de coping, essa em questdao é dirigida
para o controle das emocdes que se relacionam a
tristeza como forma de reinterpretacao,
desenvolvimento e mudanca pessoal a partir da
situacao de conflito. Admite-se que a partir do
momento em que o académico de medicina descobre
uma forma de enfrentar seu problema por mérito
proprio, mudando algo em si mesmo, nao se
desanimando diante das dificuldades pelas quais
passou, ele se torna capaz de obter crescimento
como pessoa, 0 que influencia diretamente em sua
realizacdo profissional®.

Pressupbe-se grande relacao entre a satisfacao
académica e o sucesso profissional e institucional,
visto que reflete a percepcao subjetiva dos
académicos quanto a qualidade da experiéncia
individual. Além disso, a abordagem dessa estratégia
potencializa a habilidade desses estudantes de ajudar
quem estd proximo e que esteja vivenciando
problemas parecidos com os seus".

Deixa-se como prerrogativa que é fundamental
olhar para estes futuros médicos cuidadores,
buscando mecanismos de promover a salde mental
deste grupo, a partir de espacos de cuidado
mediantes estratégias psicoeducativas que reflitam
sobre a sua subjetividade e a prevencao do
adoecimento emocional e estimulem o equilibrio
psiquico. A exemplo, relato de experiéncia realizado
no Piaui, em um grupo intitulado “VivaMente”
indicou que tais acdes oportunizam “espacos de fala
e escuta”, em que os participantes podem “expor
aflicces e anglstias, compreender conflitos,
estimular a resiliéncia e estabelecer relacoes
equilibradas” .

Como limitacoes deste estudo, houve a utilizacao
de amostra com académicos de apenas cinco
periodos, visto que o curso de Medicina da faculdade
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analisada é novo e, na época da aplicacdo dos
instrumentos de coleta s6é contava com tais. Além
disso, estudos recentes que relacionem os assuntos
abordados nesta pesquisa ainda sao escassos ha
literatura cientifica, dificultando maiores interacoes
sobre os dados encontrados. Entretanto, isso nao
exclui a relevancia do tema em questao,
principalmente quando se trata da atencao que deve
ser dada pelas instituicoes de ensino superior na
elaboracao de suas grades curriculares e na
implantacdo e incentivo de nucleos de apoio
psicoldgico e psiquiatrico para esses estudantes.

CONCLUSAO

Conforme os dados encontrados neste estudo,
diversas estratégias de enfrentamento foram
utilizadas por académicos de medicina a fim de
tentar minimizar situacoes de estresse, ansiedade e
depressao, decorrentes das inimeras
responsabilidades exigidas pelo curso. Foi visto que
esses sintomas quando se encontram presentes na
vida dos estudantes, em longo prazo, podem
influenciar diretamente nas dimensdes da sindrome
de Burnout, bem como comprometer a qualidade de
vida dos mesmos, caso os fatores estressantes nao
sejam modificados e enfrentados.

As informacdes obtidas nesta pesquisa foram
bastante relevantes, visto que a maioria dos estudos
aborda apenas sobre a identificacdo dessas
estratégias e ndo investiga a correlacao delas com as
dimensdoes da sindrome de Burnout e com a
qualidade de vida desses estudantes, o que permite
maior compreensao sobre a realidade e
complexidade dos fatos, visto que é uma questao
multifatorial.

Espera-se, assim, que esta pesquisa contribua
para a sensibilizacao de estudantes, instituicoes de
ensino superior e diversos profissionais da area da
salde sobre essa problematica, incentivando a
orientacdo e o acompanhamento adequado para
esses alunos, além de despertar o cuidado mediante
elaboracdo de estratégias e projetos educacionais
que atendam a essa populacdo e propicie a saude
mental do grupo.
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