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ABSTRACT

Objective: to evaluate the perception of elementary school teachers about first aid produced in the school
context. Method: A descriptive, exploratory, qualitative approach developed in a municipal school system with 15
teachers. Recorded interviews were transcribed and then processed, analyzed by the Descending Hierarchical
Classification. The findings were based on Ogden and Richards' Theory of Meaning. Results: Five classes were
obtained: "Gaps in perception about first aid"; "Perception of urgency and emergency in school”; "Acting in the face
of an urgent and emergency situation”, "Training of professionals in first aid in school” and "Risk inherent to the
school environment”. Conclusion: The perception about first aid is based on their own daily experiences, the
speeches still reflect the professionals’ insecurities in acting in the face of a real need.

Descriptors: Education; First aid; School Teachers.

RESUMO

Objetivo: avaliar a percepcdo de professores do ensino basico sobre primeiros socorros produzidos no contexto
escolar. Método: Estudo descritivo, exploratorio, de abordagem qualitativa desenvolvido em rede municipal de
ensino basico, com 15 professores. As entrevistas gravadas foram transcritas e posteriormente, processadas
analisadas pela Classificacdo Hierarquica Descendente. Os achados foram fundamentados na Teoria
Representacional do Significado de Ogden e Richards. Resultados: Obteve-se cinco classes: “Lacunas na percepcao
sobre primeiros socorros”; “Percepcao sobre urgéncia e emergéncia no ambito escolar”; “Atuacdo frente a uma
situacdo de urgéncia e emergéncia”, “Capacitacdo dos profissionais em primeiros socorros na escola” e “Risco
inerentes ao ambiente escolar”. Conclusdo: A percepcao sobre primeiros socorros € embasada em suas proprias
vivencias do cotidiano, as falas contidas nos discursos ainda refletem a insegurancas dos profissionais em atuar
diante de uma real necessidade.

Descritores: Educacao; Primeiros socorros; Professores Escolares.

RESUMEN

Objetivo: evaluar la percepcion de profesores de ensefianza basica sobre primeros auxilios producidos en el
contexto escolar. Método: Estudio descriptivo, exploratorio, de abordaje cualitativo desarrollado en red municipal
de ensefnanza basica, con 15 profesores. Las entrevistas grabadas fueron transcritas y posteriormente, procesadas
analizadas por la Clasificacion Jerarquica Descendente. Los hallazgos fueron fundamentados en la Teoria
Representacional del Significado de Ogden y Richards. Resultados: Se obtuvieron cinco clases: "Lacunas en la
percepcion sobre primeros auxilios”; "Percepcion sobre urgencia y emergencia en el ambito escolar”; "Actuacion
frente a una situacion de urgencia y emergencia”, "Capacitacion de los profesionales en primeros auxilios en la
escuela" y "Riesgo inherentes al ambiente escolar”. Conclusion: La percepcion sobre primeros auxilios se basa en
sus propias vivencias de lo cotidiano, las conversaciones contenidas en los discursos todavia reflejan la inseguridad
de los profesionales en actuar ante una real necesidad.

Descriptores: Educacion; Primeros auxilios; Profesores Escolares.
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INTRODUCAO

Criancas na idade infantil passam 30% do seu
tempo na escolar, nesse ambiente por vezes
podem ocorrer diversos acidentes ou situacao
adversa nao planejada, nesse sentido ocorre a
possibilidade de maior risco de lesao e
ferimentos, quedas e emergéncias médicas
devidas atividades desenvolvidas nesse cenario.’

Segundo o Centro de prevencao e
controle de doencas, anualmente sao relatadas
lesdes esportivas e relacionadas a recreacao em
aproximadamente 26 milhées de criancas em
todo o mundo. No cenario internacional, os
danos involuntarios que acontecem no ambiente
escolar envolvendo criancas tem sido apontado
como um problema de saude publica,
principalmente por se caracterizar uma causa de
morbimortalidade.?

Em paises desenvolvidos como os Estados
Unidos um percentual de 70% dessas lesdes
ocorre durante a fase escolar (entre 5 a 19anos).
Além disso existe uma estimativa que de 10 a
25% dos ferimentos em criancas ocorram em
ambiente escolar ocasionado por lesées nao
intencionais. Conjectura-se que a
vulnerabilidade das criancas a danos fisicos
nessa faixa etaria envolva caracteristicas de
desenvolvimento e  comportamentais, o}
desconhecimento de ameacas e as atividades
fisicas desenvolvidas nesse contexto.?

A atuacdo em primeiros socorros ainda é
uma intervencao incipiente entre pessoas leigas,
visto que, a frequéncia da prestacao desses
cuidados no mundo varia de 10,7% a 65% e
primeiros socorros realizados de forma incorreta

ocorrem em 83,7% dos casos de acordo com uma
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revisao sistematica que inclui 10 estudos de todo
o mundo.*

A despeito de se caracterizar um
ambiente instavel e susceptivel a situacdes de
risco e danos as criancas, na escola ainda existe
uma lacuna no que diz respeito a profissionais
treinados para atuar em tais situacoes e os
professores ainda carecem de conhecimentos e
habilidades simples de primeiros socorros.’

Quando se trata de situacbes que
requerem atuacdo em primeiros socorros seja
uma urgéncia ou emergéncia, o tempo é um
componente primordial para que se possa salvar
vidas e evitar lesdes maiores. O professor € um
dos profissionais mais indicados a prestar os
primeiros socorros aos estudantes e 0s
treinamentos ou capacitacoes favorecem ao
empoderamento dos mesmos diante dessa
situacdo.®

Nessa perspectiva, esse estudo objetiva
avaliar a percepcao de professores do ensino
basico sobre primeiros socorros produzidos no

contexto escolar.

METODOS

Tratou-se de uma pesquisa exploratoria, de
abordagem qualitativa, fundamentada nos
pressupostos da Teoria Representacional do
Significado de Ogden e Richards a presente
teoria vem sendo aplicado como recurso
metodologico na representacao do tema em
estuso.’

De acordo com a referida teoria, os
significados construidos se caracterizam o objeto

de estudo. Segundo os pesquisadores, a
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compreensao de determinado objeto é
subsidiada pelos elementos: conceito ou
significado, expressao ou significante e objeto
ou referente, esses componentes contemplam a
forma como as pessoas edificam seus significados
a partir da vivéncia da propria realidade.®

O estudo foi realizado com os professores
de uma rede municipal de ensino da cidade de
Oeiras-Pl. O municipio tem 14 escolas e o estado
tem 09, com um total de 23. A amostra foi
constituida de 15 docentes de uma Instituicao
municipal de ensino. A definicdo do numero de
participantes foi alcancada a partir do critério
de saturacdo das falas aplicado a pesquisa de
abordagem qualitativa. A amostra do estudo foi
alcancada por meio da determinacao dos
significados expressos pelos participantes, sendo
interrompida quando existia informacodes
homogéneas. O recrutamento dos professores foi
aleatoriamente de acordo com os critérios de
inclusao pontuados no estudo.

Como critérios de inclusao foram
considerados profissionais efetivos, de ambos os
sexos € maiores de 18 anos, docentes da rede
municipal de ensino com pelo menos um ano no
exercicio da profissao. Adotar-se-a como critério
de exclusao, profissionais que estejam
licenciados, afastados de suas atividades laborais
ou em gozo de férias. A coleta de dados foi
realizada nos meses de dezembro de 2018 e
janeiro de 2019, no qual foi aplicado uma
técnica definida como questionario
semiestruturado.

O roteiro semiestruturado utilizado, foi
testado anteriormente em estudo piloto com
questoes subjetivas, as quais exploraram os

saberes e os fazeres dos profissionais em seu

Rev Pre Infec e Salde.2019;5:8274

Percepcao sobre primeiros socorros

cotidiano sobre primeiros socorros, as principais
condutas dentro do ambiente escolar e os
principais problemas vivenciados por professores
em situacoes de urgéncia e emergéncia dentro
da escola e questdes fechadas que tracaram o
perfil das participantes para o desenvolvimento
da técnica de coleta de dados, respeitando a
privacidade e a identidade dos participantes. O
tempo do questionario foi livre, porém nao
ultrapassou a média de 30 (trinta) minutos.

Foi respeitada a vontade do participante
em querer participar ou nao da pesquisa. Os
profissionais que consentiram em participar,
assinaram um Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE).

O software IRaMuTeQ foi utilizado para o
processamento e a analise dos dados. O
tratamento dos dados foi pelo método da
Classificacao Hierarquica Descendente, o qual
determina uma classificacado dos textos em
funcao dos seus vocabularios e o conjunto deles
se divide pela frequéncia das formas reduzidas.
Por meio dos cruzamentos de segmentos de
textos e palavras dentro das matrizes (repetidos
testes X2), utilizou-se o método de Classificacao
Hierarquica Descendente e foi obtida uma
classificacao  definitiva e estavel. Essa
classificacao possibilita a identificacao de
classes de segmentos de texto com vocabulario
semelhante entre si, mas ao mesmo tempo
diferente dos segmentos de texto das outras
classes.’

Na ocasiao de cada coleta, foram
apresentados os objetivos da pesquisa, riscos e
beneficios para que os  participantes
manifestassem de forma autonoma o desejo de

participar. Nao houve nenhuma recusa e todos os
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participantes assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Para
preservar a identidade dos estudantes de
enfermagem, optou-se pela utilizacao do sistema
alfanumérico, por meio da letra P (sujeito)
acrescentada o numero correspondente a

sequéncia de entrega do questionario.

RESULTADOS

Dos 15 participantes, 9 eram mulheres, com
idade que varia de 24 a 52 anos, tempo médio no
servico de 2 anos e tempo de formacao 10 anos.
O IRaMuTeQ reconheceu a separacao do
corpus em 54 unidades de texto elementares, a
partir de 80 segmentos de textos. Foram
registradas 2736

aproveitamento de 67,5% do corpus total, valor

ocorréncias, com

considerado elevado. Por meio da Classificacao
Hierarquica Descendente, foram possiveis a
identificacao e a analise dos dominios textuais,
além da interpretacao dos significados, dando-
lhes nomes com seus respectivos sentidos em
classes, como apresentado na Figura 1.

A forma com que as classes se
comportarem demostram que o material sofreu
particoes consecutivas em trés eixos: o primeiro
relacionado aos principais riscos, seja ele de
urgéncia ou de emergéncia, inerente ao
ambiente de trabalho escolar(classe 5),0
segundo vinculado a importancia de capacitacao
dos profissionais como subsidio para esses
eventuais riscos (classe 4) e o terceiro que
engloba as demais classes (classes 1, 2 e 3)
relacionadas a percepcao e atuacao dos
profissionais frente a uma situacao de urgéncia e

emergéncia.
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O projeto de pesquisa foi aprovado pelo
Comité de Etica Hospital Getllio Vargas de
Teresina-PI e a pesquisa ocorreu em
conformidade a Resolucao n°® 466/12 do Conselho

Nacional de Saude.

Cada uma das classes foi nomeada

segundo o conteldo que  apresenta,
representado pelos vocabulos, interpretacao de
sua convergéncia tematica, e identificacao da
ideia central associada a mesma conforme

consta no dendrograma (Figura 1).

Classe 1: Lacunas na percepcao sobre primeiros

SOCOIros

Esta classe apontou quais as principais
lacunas existentes sobre atendimentos em
primeiros socorros no ambiente escolar, o0s
profissionais estao com uma percepcao limitada
sobre a tematica, até mesmo para as situacoes
mais simples do cotidiano.

A vivéncia dos professores em seu
ambiente de trabalho revela a preocupacao dos
profissionais sobre o agir em uma situacao de
urgéncia e emergéncia e aponta a importancia
de saber conduzir nessas situacoes. Dentro da
grade curricular dos cursos de licenciatura nao
existem disciplinas que preparam 0s egressos a
prestar assisténcia em primeiros socorros, porem
o ambiente de trabalho por vezes demanda a
realizacdo dessas condutas. E notério a

inseguranca dos professores sobre a tematica,
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uma vez que, quando questionados quais suas
dividas em relacdo ao atendimento em

primeiros socorros, pode se observar nas falas:

“A forma correta de lidar com situacées de risco
na escola. ” (P6)

Percepcao sobre primeiros socorros

“O necessdrio para se postar frente a uma
situacéo. ” (P8)

“Nocbes de como agir diante de situacées como
essas. ” (P10)

“Pelo menos o bdsico o que poderia ser util em
qualquer situacdo emergencial. ” (P4)

“Todo conhecimento é benéfico. A cada curso
que participamos podemos acrescentar ou
relembrar algum procedimento. ” (P7)

Percepcao dos professores sobre atendimento de primeiros socorros no ambito escolar

Classe 1 Classe 2 Classe 3 Classe 4 Classe 5

13 UCE 12 UCE (22,22%) 9 UCE (16.67 %) 10 UCE (18,52%) 10 UCE

(24.07%) (18,52%)
Percepcao sobre Atuacao frente a Capacitacao  dos

Lacunas na urgéncia e uma situacao de profissionais em Risco

percepcao emergéncia no urgéncia e primeiros socorros inerentes ao

sobre primeiros ambito escolar emergéncia na escola ambiente

SOCOrros escolar

Figura 1 - Estrutura tematica da percepcao dos professores sobre atendimento de primeiros socorros no

ambito escolar. Teresina, 2019.

Classe 2: Percepcao sobre urgéncia e

emergéncia no ambito escolar

Esta classe comportou-se como
complementar a anterior, estendendo e
aprofundando a discussao sobre a percepcao do
profissional sobre primeiros socorros. Nesta, a
representacao dos atendimentos em primeiros
socorros estava ancorada em definicoes

atreladas ao dia a dia do profissional.
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O conceito de primeiros socorros nao foi
bem edificado pelos profissionais, remetendo
apenas a atuacdo médica e especializada. Existe
a construcao de uma compreensao sobre o que
se caracteriza primeiros socorros, porém as falas
apontaram um  entendimento  superficial,
denotando um distanciamento entre o saber e a
atuacao. Chamou-se a atencao para o relato
apontado pelos sujeitos sobre o distanciamento

do entender e o fazer frente a uma atuacao em
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primeiros socorros:

“Atender com eficiéncia e rapidez. ” (P2)
“Assisténcia previa antes da chegada do SAMU. ”
(P3)

“Pré atendimento, até que chegue pessoas com
preparacdo adequada para o socorro. ” (P12)
“Primeiros cuidados antes do atendimento
médico. ” (P1)

“Sdo um suporte (ajuda) que pode salvar vidas
desde que feito da maneira correta. ” (P3)

Classe 3: Atuacao frente a uma situacao de

urgéncia e emergéncia

Apesar de complementar a anterior, os
vocabulos pertencentes a estas classes
destacaram-se por explanar a atuacao desses
profissionais diante de wuma situacao que
necessitam de atendimento em primeiros
socorros, as falas destacaram que o profissional
se sentia inseguro.

A presenca de lacunas sobre a tematica
primeiros socorros e sua percepcao superficial
sobre o conteudo pode limitar a tomada de
decisao sobre como conduzir diante dessas
situacoes. Quando abordados sobre o que pode
ser feito em uma situacdo em que alguém
precise ser socorrido na escola, 0s sujeitos
emergiram toda sua inseguranca diste de uma

possivel intervencao:

“Ficaria bem aflita. ” (P3)

“Despreparado. ” (P2)

“Nervosa. ” (P15)

“Socorrer. Ndo sei muita coisa, mas procuro
ajuda. ” (P4)

“Manter a calma e sb agir se tiver certeza do
que estd fazendo, caso contrdrio chame pessoas
habilitadas. ” (P5)

“Socorrer. Ndo sei muita coisa. ” (P7)
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Classe 4: Capacitacao dos profissionais em

primeiros socorros na escola

Os conteldos apreendidos nessa classe
apontam uma preocupacao dos profissionais
quanto a atuacao diante de uma situacao de
urgéncia e emergéncia junto aos alunos. As
representacoes  apreendidas dos  sujeitos
denotam a preocupacao do profissional em
promover cursos de capacitacao.

As palavras mais evocadas apontam a
importancia positivas em dispor capacitacao
sobre a atuacao dos professores frente a essas
situacdes na escola, a auséncia de dominio
basico inviabiliza qualquer tomada de decisao
diante de uma questao emergencial na sua

escola.

“No periodo em que leciono nesta escola ndo
houve capacitacéo. ” (P2)

“E importante disponibilizar capacitac@o aos
profissionais. ” (P1)

“A falta de conhecimento sobre primeiros
socorros deixa os professores inseguros. ” (P6)

Classe 5: Risco inerentes ao ambiente escolar

Esta classe, bem como os conteldos que
ela comporta, envolve todas as outras e aponta
que o ambiente escolar é passivel de acidentes e
situacoes de riscos aos alunos. A vivéncia dos
professores aponta a presenca desse risco nesse
macrocenario e refletem a dificuldade dos
professores em lidar com essas situacoes
adversas no ambiente de trabalho.

Nos depoimentos, as palavras mais
evocadas reportam as  situacées  mais
corriqueiras no cotidiano do trabalho no

ambiente escolar e os aspectos que se inter-
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relacionam com a presenca de um ambiente
favoravel a acidentes dentro das escolas. De
acordo com as falas evidenciaram tais situacoes

como:

“Agitacoées, brincadeiras. ” (P8)

DISCUSSAO

A escola é reconhecida como um ambiente
passivel para a ocorréncia de acidentes por
diversos aspectos, existe uma preocupacao por
parte dos professores em relacao a presenca
desses acidentes entre os alunos no ambiente
escolar e a importancia da capacitacao em
primeiros socorros como uma forma de subsidiar
a atuacao dos profissionais nas escolas.

Existe o reconhecimento sobre o que é
primeiros SOCOrros, entretanto esse
entendimento foi edificado pelas vivencias do
cotidiano de cada profissional e a atuacao frente
a uma situacao de emergéncia é expressa de
forma incipiente, ancoradas em sentimentos de
medo e de inseguranca.

0] conhecimento incipiente de
profissionais dentro do ambiente escolar sobre
primeiros socorros pode proporcionar diversos
problemas, desde a manipulacao incorreta da
vitima, assim como o acionamento do servico
especializado de forma desnecessaria.'®

A falta de

desconhecimento sobre as condutas as serem

informacaéo e o

adotadas em uma situacdo de urgéncia e
emergéncia fragiliza a tomada de decisao diante
de um algum acidente grave, proporcionando um
atendimento de baixa qualidade a vitima ou

atendimento muitas vezes errado."
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“Atividades desordenadas. ” (P9)

“A pessoa sinta pressdo, agitacdo ou euforia. ”
(P10)

“Correria nos corredores. ” (P11)

“A agitacdo dos alunos, empurrées. ” (P12)

A agitacdo dos alunos, pois nGo tem nocdo do
perigo. “Correm, pulam e nGo tem paciéncia
para fazer as coisas com calma. ” (P13)

Existe uma lacuna na concepcao dos
professores no que diz respeito a atuacao diante
de uma situacao de urgéncia e emergéncia, a
graduacao por sua vez nao prepara esses
profissionais para lidar com essas adversidades
no ambiente de trabalho, entretanto existe uma
preocupacao por parte desses profissionais em
relacdo a tematica. E premente a atuacéo rapida
frente a um risco eminente de morte diante de
uma situacdo de urgéncia e emergéncia, visto
que um a atuacdo rapida pode evitar possiveis
sequelas, tornando o ambiente mais seguro,
visto que, o atendimento rapido é crucial e
determina a preservacao da vida.

Em paises em desenvolvimento como o
Brasil, o conhecimento insipiente dos professores
diante de uma atuacdo de emergéncia preocupa
e chama a atencao. De forma similar outros
paises como a China e a Nigéria refletem essa
mesma realidade, demostrando a magnitude
dessa problematica vivenciadas em outras
realidades. '

Apesar do profissional reconhecer uma
urgéncia e emergéncia no ambiente escolar a
atuacao é limitada, fletindo as lacunas dentro do
ambito escolar, os sentimentos de inseguranca,
medo, anglstia e o despreparo sao bem
evidentes. As atitudes mais salientadas envolvem

o acionamento de um profissional de saide e um

7
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servico de atendimento movel de urgéncia. Em
paises em desenvolvimento como a Africa e a
india os resultados corroboram com nossos
achados. ™"

O ambiente escolar é reconhecido por um
local passivel de acidentes, tanto por sua
arquitetura, pelo aglomerado de pessoas, quanto
por ser ambiente de atividades, autores
reconhecem que esse local contempla por vezes
um ndmero muito grande de criancas em
processo de desenvolvimento e interacao,
trabalhando diferentes interacées esportivas
favorecendo aos acidentes. Ademas, o tempo de
permanéncia de estudantes pode chegar a um
terco de seu tempo.'”'®

Nessa perspectiva é factivel salientar que
o professor tem grandes chances de testemunhar
e atuar num contexto de urgéncia e emergéncia,
diversos risco sao apontados como propicio para
acidentes como quedas e traumas, desmaio,
convulsdao, sangramentos, cortes, parada
cardiorrespiratorias, além de luxacao, fraturas
de extremidades, crise convulsiva, obstrucao de
via aérea, queimadura, sangramento nasal e
ferimentos."

A capacitacdo ainda é caracterizada
como uma intervencao premente nas escolas, é
imensuravel o Onus diante de uma conduta
errada e a auséncia de capacitacao contribui
para esse panorama. Em paises desenvolvidos
como a Australia ja exige a obrigatoriedade de
pessoal treinado dentro das escolas e
equipamentos disponiveis para cada
necessidade. Nos Estado Unidos, a realidade vai
além, uma vez que aproximadamente 36 estados
ja exigem treinamento diante de uma parada

cardiorrespiratoria dentro das escolas."

Rev Pre Infec e Salde.2019;5:8274

Percepcao sobre primeiros socorros

A realidade brasileira nao coaduna com
as exigéncias atuais das interfaces relacionadas
a promocao da saude com foco no ambiente
escolar. Existe uma lei que ampara a
obrigatoriedade da capacitacao do professional
professor em nocbes basicas de primeiros
socorros, Lei n® 13.722 de 04 de Outubro de
2018, a

obrigatoriedade entre instituicoes puUblicas e

referida lei estabelece essa
privadas.?

A eficacia das capacitacoes para a
contribuicao no conhecimento e habilidade entre
esse publico envolve alguns pilares como tempo
habil para a realizacdao dessa intervencao de no
minimo 3 horas, envolver uma didatica
compativel com a cultura da regiao, incluir
componentes praticos que envolva os primeiros
socorros e os recursos educacionais devem se
adequar a cada contexto especifico do publico
alvo. "

Além da implementacao de capacitacao é
imperativo salientar a importancia de dispor
equipamentos para realizar as acoes de
primeiros socorros e ambientes propicios para
estimular a pratica entre todos os envolvidos.
Estudo realizado nos Estados Unidos em 100
escolas, identificou que alguns pontos precisam
melhorar como disponibilizacées de Desfibrilador
Automatico Externo (DEA) e outros insumos
importantes para a realizacdao da pratica de
primeiros socorros.®

O delineamento do estudo e a amostra
reduzida constituem uma limitacao importante,
pois nao permitem estipular evidéncias
estatisticas e relacoes de causas e efeitos diante
dessa problematica. Identificar a percepcao dos

professores do ensino basico sobre os primeiros
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socorros contribuiu para a entender a realidade
e o problema vivenciados por professores em seu
ambiente de trabalho. Essa discussao contribui

para fomentar a reflexao critica sobre a

CONCLUSAO

As percepcoes dos professores sobre primeiros
socorros foram edificadas a partir da pratica
diaria vivenciada no cotidiano, nao existe um
embasamento cientifico. Apesar dos profissionais
se reconhecem o que significa primeiros socorros
e a importancias de sua atuacao no contexto
escolar, existe uma lacuna quanto a sua atuacao
diante de uma real necessidade.

De acordo discurso, existe uma
fragilidade em relacao aos conhecimentos de
forma pormenorizada de identificacao da
situacdo de urgéncia e emergéncia e a
habilidade e atitude em realizar os primeiros

socorros. O que fragiliza a tomada de decisao em
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