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RESUMO

Objetivou-se compreender as dificuldades e as possibilidades para a formagdo de professores na
modalidade Educacdo a Distancia (EaD) a partir das percepg¢des dos graduandos em Letras/Espanhol,
da Universidade Federal do Ceara (UFC), na cidade de Quixeramobim-CE. A pesquisa, qualitativa do
tipo estudo de caso, foi realizada mediante questionarios aplicados junto a cinco alunos do referido
curso. Os dados coletados foram averiguados mediante analise de contetdo, que facultou a formulagéo
de quatro categorias para a discussdo dos resultados: expectativas dos estudantes; formacdo e
aprendizagem em EaD; o tutor na formagdo em EaD; e aspectos positivos e negativos de cursar
Espanhol na modalidade EaD. Verificou-se que os estudantes percebiam a modalidade EaD como
Unica possibilidade de cursar 0 ensino superior, ja que nas zonas rurais do interior de Quixeramobim,
onde residiam, nao havia universidades. A formacdo em regime semipresencial foi considerada de
qualidade, conquanto, prejudicada pela precéria estrutura fisica dos polos, pelo pouco tempo destinado
as discussoes presenciais e pelo despreparo de alguns professores tutores na lingua espanhola.

Palavras-chave: Educacéo a distancia. Formacao docente. Letras Espanhol.

LIMITS AND POSSIBILITIES OF DISTANCE EDUCATION IN THE FORMATION
OF LICENSED LETTERS/SPANISH

ABSTRACT

The objective was to understand the difficulties and possibilities for the training of teachers in the
Distance Education (DE) modality from the perceptions of undergraduate students in Letters/Spanish,
from the Universidade Federal do Ceard (UFC), in the city of Quixeramobim-CE. The research,
gualitative of the case study type, was carried out through questionnaires applied to five students of
that course. The collected data were investigated through content analysis, which allowed the
formulation of four categories for the discussion of the results: students expectations; training and
learning in distance education; the tutor in distance education; and positive and negative aspects of
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studying Spanish in distance learning. It was found that the students perceived the distance learning
modality as the only possibility of pursuing higher education, since in the rural areas of
Quixeramobim, where they lived, there were no universities. The training in semi-presence regime
was considered of quality, although, it was hampered by the precarious physical structure of the poles,
by the little time destined for the face-to-face discussions and by the unpreparedness of some tutors in
the Spanish language.

Keywords: Distance education. Teacher training. Spanish letters.

PRODUCCION DE PRACTICAS CURRICULARES DE PROFESORES DE
EDUCACION BASICA: ACCIONES ARTICULATORIAS CON POLITICAS DE
EVALUACION

RESUMEN

El objetivo fue comprender las dificultades y posibilidades para la formacién de docentes en la
modalidad de Educacion a Distancia (ED) desde las percepciones de los estudiantes de pregrado en
Letras/Espafiol, de la Universidade Federal do Ceara (UFC), en la ciudad de Quixeramobim-CE. La
investigacion, cualitativa del tipo de estudio de caso, se realiz6 a través de cuestionarios aplicados a
cinco estudiantes de ese curso. Los datos recopilados fueron investigados a través del analisis de
contenido, lo que permitié la formulacion de cuatro categorias para la discusion de los resultados:
expectativas de los estudiantes; formacion y aprendizaje en ED; el tutor en ED; y aspectos positivos y
negativos de estudiar espafiol en ED. Se descubrié que los estudiantes percibian la modalidad de
aprendizaje a distancia como la Unica posibilidad de cursar estudios superiores, ya que en las areas
rurales del campo de Quixeramobim, donde vivian, no habia universidades. El entrenamiento en
régimen de semi presencia se consider6 de calidad, aunque se vio obstaculizado por la precaria
estructura fisica de los polos, por el poco tiempo destinado a las discusiones cara a cara y por la falta
de preparacion de algunos tutores en el idioma espafiol.

Palabras clave: Educacidn a distancia. Formacion del profesorado. Letras espafiolas.

Introducéo

O processo de desenvolvimento e difusdo das Tecnologias da Informacdo e de
Comunicacao (TIC) na sociedade pos-moderna possibilita o fomento da educacdo formal a
distancia por meio de Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA), oportunidade importante,
especialmente, para aqueles que ndo possuem condi¢cdes de frequentar a sala de aula
convencional, seja por incompatibilidade de horarios ou pela distncia geografica entre a
cidade onde vivem e as instituicbes de ensino (MEHDIPOUR; ZEREHKAFI, 2013;
CARDOSO, 2016). A Educacdo a Distancia (EaD) favorece a organizacdo de horario em
consonancia com as necessidades particulares de cada aluno, além de propiciar o
aperfeicoamento de habilidades e de competéncias cognitivas com autonomia, autodisciplina
e responsabilidade para a construcdo do conhecimento (MORAN, 2002; LIU; LIN; PAAS;
2014).
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Para Miskulin (2012), o processo de mediacdo do conhecimento em EaD, com 0 uso
das TICs, assume duas dimensdes relevantes: a interacdo, que possibilita a troca de
conhecimento e o dialogo entre os discentes e entre alunos e professores; e a colaboracéo,
crucial para o desenvolvimento de projetos e de trabalhos coletivos, viabilizando a reflexéo e
a troca de conhecimentos e de significados.

O aumento da procura por cursos de graduacdo em lingua estrangeira a distancia tem
acompanhado o avanco tecnoldgico e reforcado o papel do professor na sala de aula, no caso,
0 professor tutor no ambiente virtual (BENTES, 2009; CAVALCANTE FILHO, SALES,
ALVES, 2012). Nesse estilo de ensino-aprendizagem, o aluno licenciando em Letras
Espanhol apoia-se na figura do tutor como uma oportunidade importante ndo apenas para
mediar conhecimentos tedricos, mas para manter contato com a lingua estudada. O docente,
por sua vez, necessita estar bem qualificado para garantir ao aluno todo o suporte necessario
para que ele ndo seja prejudicado pela falta de interacGes oralizadas, logo, investir na
formacdo de professores é essencial (LARA, 2016; LIMA; AZEVEDO, 2019; BEGO, 2016;
FLORENCIO; FIALHO; ALMEIDA, 2017).

Refletindo sobre as especificidades dos cursos de licenciatura de lingua estrangeiras,
surgiu a inquietacédo que instigou este estudo: Quais as dificuldades e as possibilidades para
formar professores de Letras Espanhol em EaD, na percepcdo dos alunos do curso dessa
modalidade da Universidade Federal do Ceara (UFC)?

O curso de licenciatura em Letras Espanhol, ofertado pela Universidade Federal do
Ceara (UFC) em parceria com a Universidade Aberta do Brasil (UAB), é organizado na
modalidade semipresencial, tem duracdo de dez semestres letivos, sendo que, das 2.824 (dois
mil, oitocentos e vinte e quatro) horas de aula que integram o curso, 80% da carga horaria
acontece de forma virtual através do Sistema Online de Aprendizagem (SOLAR), sistema
préprio da UFC, e 20% de forma presencial, em um dos polos de assisténcia aos alunos, com
sede em varias cidades interioranas do estado do Ceara.

Desenvolveu-se uma pesquisa com 0 objetivo de compreender a formagdo de
professores na modalidade EaD a partir das percepcdes dos graduandos em Letras/Espanhol,
da Universidade Federal do Ceara (UFC), na cidade de Quixeramobim-CE. Essa cidade foi
selecionada por ser um municipio representativo da Mesorregido dos Sertdes Cearenses,
sendo a segunda maior cidade do sertdo central, com populacéo de 79.540 habitantes, mas que

ndo conta com nenhuma universidade. Quixeramobim se caracteriza economicamente por sua
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pecuaria e producdo de leite, ainda que nos ultimos 20 anos tenha havido a instalacdo de
varias industrias (IBGE, 2010).

O estudo é relevante por possibilitar ampliar a compreensdo acerca das nuances que
perpassam a EaD, especialmente, na realidade de um curso de lingua estrangeira, o
Letras/Espanhol. Afinal, muitas séo as discussdes sobre a EaD no contexto brasileiro, mas no
gue concerne especificamente ao curso em estudo a literatura é escassa. Oportuniza-se, com
efeito, tecer reflexbes e discussbes que envolvem nuances sobre: a aprendizagem em
Letras/Portugués para alunos do interior em EaD; as implicages da formacdo profissional
para atuacdo como tutor em EaD para o curso de Letras Espanhol; e sobre os aspectos
positivos e negativos de cursar Espanhol na modalidade EaD para alunos do sertdo central

cearense.

Metodologia

O estudo é de abordagem qualitativa (MINAYO, 1994), pois considera as
subjetividades dos alunos licenciandos, valorizando suas percepcbes e lancando luz as
minucias Invisibilizadas em pesquisas macrossociais. Muitos estudiosos desenvolvem
pesquisas gqualitativas e advogam sua relevancia (FIALHO, 2015, 2016; REBELO; BORGES,
2010; PEREZ, 2012; CARVALHO, 2013; DINARTE; CORAZZA, 2016; MORGADO,
2016; LIMA; SANTOS, 2018), ja que estas possibilitam analises mais sensiveis de contextos
especificos.

A pesquisa € do tipo estudo de caso Unico, pois considerou um Unico curso superior
desenvolvido mediante EaD, licenciatura em Letras/Portugués, de uma instituicdo publica do
Ceara, UFC. Tal escolha € amparada por Yin (2001, p.32), que chama atencdo para a
importancia dos estudos de caso por se tratar de “uma investigagdo empirica que investiga um
fendmeno contemporéneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os
limites entre o fenomeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”, o que faculta uma
investigacao qualitativa mais aprofundada.

A coleta dos dados foi realizada mediante questionarios on-line para sondagem acerca
de como os estudantes compreendem o seu processo formativo, apontando limites e
possibilidades da formacdo em EaD, mais precisamente no que remete ao curso em EaD

Letras Espanhol da UFC/UAB. Ao total, foram contatados, via e-mail, quinze alunos do
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referido curso, escolhidos aleatoriamente, para efetivacdo do convite para participar da
pesquisa. Desses, oito deram retorno ao e-mail concordando em participar, mas, ao final,
apenas cinco assinaram o Termo de Compromisso Livre e Esclarecido e responderam o
questionario integralmente.

Os cinco alunos participaram do estudo de forma voluntéria, apds a leitura do TCLE,
que esclarecia a temaética da pesquisa, objetivo do estudo, forma de participacédo, possibilidade
de desistir a qualquer momento, auséncia de beneficios, garantia de preservacdo da identidade
etc. Em decorréncia de o anonimato ter sido assegurado, as suas identidades foram
preservadas e eles foram renomeados por Aluno 1, Aluno 2, Aluno 3, Aluno 4 e Aluno 5,
seguindo a ordem em que procederam a chegada das respostas dos questionarios, realizados
no periodo de agosto a setembro de 2018.

O questionario foi constituido por nove questdes abertas, quais sejam: 1) O que vocé
esperava ao iniciar seu curso de Letras/Espanhol?; 2) Suas expectativas foram atendidas ou
frustradas? Expliqgue os motivos.; 3) Por que vocé escolheu fazer uma graduacdo na
modalidade EaD?; 4) Como vocé avalia o seu curso na modalidade EaD?; 5) Vocé acha que
sua graduacdo, sendo na modalidade EaD, capacita para ser professor(a) de Lingua
espanhola?; 6) E possivel desenvolver satisfatoriamente as quatro habilidades - ler, escrever,
ouvir e pronunciar?; 7) Quais estratégias vocé usa para aprender a falar, a ler e a interpretar a
lingua espanhola?; 8) Quais sdo 0s pontos positivos e negativos em fazer uma graduacdo em
que ha lingua estrangeira na modalidade EaD?; e 9) O que vocé sugere para mudar o que
apontou de negativo na questdo anterior? Responder apenas no caso de ter citado algum.

A analise dos resultados procedeu conforme os ensinamentos de Bardin (2006) no que
diz respeito a analise de conteudo. Logo, primeiro foi realizada a leitura flutuante, que
consiste na leitura e na releitura cuidadosa do material coletado; seguida da pre-analise para
apreensdo dos assuntos mais recorrentes, culminando na codificacdo e na categorizacao, por
meio das quais as informacgdes afins foram agrupadas em categorias, que por sua vez “reinem
um grupo de elementos [...] sob um titulo genérico, agrupamento esse efetuado em razdo dos
caracteres comuns destes elementos” (BARDIN, 2006, p. 117). Para isso, foram seguidos
critérios especificos: juntaram-se todas as informacdes semelhantes das entrevistas; agrupou-

se 0s construtos que mais se assemelhavam e, por fim, reuniu-se as tematicas em grupos.

Resultados e discussao
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Do processo de analise de conteddo resultaram quatro categorias, a saber: 1.
Expectativas dos estudantes; 2. Formacdo e aprendizagem em EaD; 3. O tutor na formacéo
em EaD; e 4. Aspectos positivos e negativos de cursar Espanhol na modalidade EaD. A partir
dessas categorias sdo realizadas as discussdes do material coletado. Estas serdo discutidas
uma a uma nas subsecdes que seguem.

Categoria 1: expectativas dos estudantes

Todos os alunos participantes do estudo cursavam o sexto semestre da licenciatura em
Letras/Espanhol pela UFC, o que pressupunha algum conhecimento sobre a formagdo em
EaD, tendo em vista os trés anos de experiéncia, o que correspondia a mais de 50% da carga
horaria total do curso.

As expectativas dos alunos, ao iniciar a licenciatura em Letras Espanhol em EaD,
eram positivas, pois além do desejo de estudar na UFC, universidade de prestigio na
sociedade cearense, tinham o interesse de obter um diploma de curso superior e dominar a
lingua espanhola fluentemente, conforme discurso do Aluno 02 (2018): “Eu esperava
adquirir conhecimento no decorrer do curso. Ser fluente na oralidade e dominar a escrita do
espanhol”.

O aluno 03, na mesma direcdo, acrescenta:

Esperava muito vindo de um curriculo produzido pela UFC; sempre quis
estudar pela UFC. Aprender outra lingua e poder ensina-la me fascinou
muito no inicio, sempre me preparei para ser um bom professor e a cada
disciplina observo meus professores para imitar suas qualidades (ALUNO
03, 2018).

Os estudantes envolvidos no estudo, por morarem distante da capital cearense, ndo
podiam cursar presencialmente o curso de Letras na sede da UFC, geograficamente afastados,
a EaD se configura oportunidade valiosa para o alcance do objetivo de concluir o nivel
superior em instituicdo de prestigio. Ao mesmo tempo, eles se mostraram conscientes acerca
do desafio que envolve a tarefa de estudar em uma universidade na modalidade EaD, cuja
finalidade é a flexibilizacdo da educacédo para abarcar a mais interessados, inclusive, gerando
oportunidades “[...] para mais brasileiros nas regides mais remotas do pais” (GONZALES,
2005, p.29).

Nesse vies, em linhas gerais, podemos definir a EaD como “[...] uma estratégia

desenvolvida por sistemas educativos para oferecer Educacdo a setores ou grupos da
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populacdo que, por razbes diversas, tém dificuldade de acesso a servigos educativos
regulares” (GONZALES, 2005, p. 33). Congruente a esse postulado, os licenciandos em
Letras/Espanhol optaram por essa modalidade de Educacgéo principalmente por ndo possuirem
condicGes para viajar a Fortaleza para estudar na modalidade presencial, haja vista que é larga
a distancia geogréafica entre as cidades onde vivem e a capital cearense, 0 que inviabiliza o
trajeto de ir e vir diariamente. Ademais, alegaram nao haver condicdes financeiras para
garantir o proprio sustento em outra cidade, diferente de outros jovens mais abastados, que
recebem auxilio dos pais e mudavam de cidade para estudar, tornando nitido que os alunos do
curso em estudo, em sua maioria, possuiam baixo poder aquisitivo, o que gerava desigualdade
no acesso e permanéncia na educacdo (LARA, 2016; LOPES, 2019).

N&o dispor do tempo necessario para frequentar aulas presenciais diariamente e a
auséncia de Instituicdes de Ensino Superior presenciais em Quixeramobim foram fatores
apontados com clareza por dois alunos: “/...] na correria que vivo hoje ndo teria como fazer
uma faculdade presencial e até porque aqui onde moro ndo tenho essa oportunidade,
somente EaD” (ALUNO 04); “Escolhi estudar EaD devido morar no interior da cidade,
facilitando a minha vida sem ter que se locomover ao polo todos os dias para estudar”
(ALUNO 05).

A despeito da falta de oportunidade para migrar para a capital, os alunos
demonstraram contentamento com a possibilidade de constituirem trajetoria académica e
salientavam as oportunidades formativas extracurriculares que a UFC oferece, investindo néo
apenas no ensino, mas também em pesquisa, disseminando a compreensdao de que O
profissional da educacéo, alem de professor, € pesquisador (ALVES; FIALHO; LIMA, 2018).

Em vista disso, 0s cursos na modalidade semipresencial se tornam as Unicas opgdes
para esses estudantes residentes da zona rural e/ou trabalhadores com ocupacfes diversas, ja
que a EaD é uma modalidade educativa que permite a interacdo e a troca de experiéncias entre
professor e aluno para que esse tltimo desenvolva a sua autonomia: “capacidade que o sujeito
tem de “tomar para si” sua propria formagao, seus objetivos e fins [...] ser autor da propria
fala e do proprio agir” (PRETIL 2000, p. 131) , o que implica em uma formacao livre dos
ditames tradicionais que coloca o aluno na condicéo de depdsito de informagdes (SOARES;
VIANA, 2016). Em EaD a educacdo e mais democratica quando ha interagdo estabelecida
pelos sujeitos que dela participam (VASCONCELOS; FIALHO; LOPES, 2018), o que néo
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quer dizer que o professor tutor ndo assuma papel primordial para desenvolver a
aprendizagem dos estudantes.
Categoria 2: O tutor na formacéo em EaD

Na EaD, os estudantes devem ser autbnomos e gestores da prépria aprendizagem,
conquanto, o professor tutor, tanto o presencial quanto o que leciona a distancia, deve
oferecer suporte aos estudantes (MASETTO, 2016). No entanto, os estudantes demonstraram
que suas expectativas ndo foram totalmente contempladas e que havia insatisfacdo com o
curso pelo fato deste somente ter oferecido encontro presencial com tutor especializado em
lingua espanhola no decorrer dos primeiros semestres do curso.

Alegava-se que, ao longo dos semestres letivos, 0s encontros, por vezes, ficaram a
cargo de um professor que, além de ndo ser da area de Letras/Espanhol, o que ja dificultava a
aprendizagem da oralidade da lingua estrangeira, ainda adotava posturas docentes ndo

adequadas ao publico discente:

Minhas expectativas nao foram atendidas, até porgue no inicio tinhamos um
tutor presencial que muito nos ajudava, hoje nos encontramos com um tutor
presencial que ndo é formado em espanhol e ndo nos ajuda. Muito pelo
contrario, 0 mesmo é ignorante e nos trata como crianca da primeira série.
E isso esta deixando a turma (que ja é pequena) muito frustrada e
desanimada. Confesso que hoje ndo tranco a faculdade porque seria
burrice, estou perto de finalizar e vou conseguir, mas infelizmente é
desmotivadora a nossa situacao (ALUNO 04, 2018).

Considerando que na EaD os estudantes sdo instigados a praticar cada vez mais a
autonomia quanto a realizacéo das atividades, a figura do professor tutor a distancia é de suma
valia, pois a este cabe assistir aos alunos e buscar sanar as suas duvidas e dificuldades
mediante 0 uso de softwares e de outras ferramentas tecnologicas que possibilitem ampliar
sua autonomia e o contato com a lingua estrangeira (XAVIER; FIALHO; LIMA, 2019).

Quanto ao tutor presencial, a este também cabe o suporte ao aprendizado dos alunos.
Haja vista que a maior parcela da aprendizagem acontece on-line, a atuacdo desse tutor deve
consistir em apoiar a0 maximo os estudantes, inclusive, mediando conflitos e qualificando a
comunicacdo (BELLONI, 2008), para isso, no caso especifico do curso de lingua estrangeira,
¢ fundamental que o professor domine a lingua a qual exerce a docéncia, uma vez que 0s
estudantes precisam praticar a oralidade e ser apoiados nas atividades e nos exercicios.

Observou-se que o curso de Letras/Espanhol em EaD ndo contava com todos 0s

profissionais devidamente qualificados, tal como aquele tutor descrito pelo Aluno 04. E a
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auséncia de formacdo docente especifica em espanhol de alguns tutores tornava-se prejudicial
ao desenvolvimento da aprendizagem dos estudantes, gerando desestimulo e fracasso escolar
(PEREIRA; RIBEIRO, 2017). Por outro lado, de maneira geral, os outros quatro participantes
do estudo avaliam o curso como de boa qualidade, ja que a maioria dos profissionais eram
qualificados e incentivavam a autonomia.

Nota-se 0 quanto a figura do professor tutor interfere na satisfacdo com o curso, bem
como com o estimulo em prosseguir a graduacdo na modalidade EaD. Isso possibilita inferir
que € necessario investir na qualificacdo profissional continuamente com vistas a qualificar a
praxis docente (ARAUJO; ESTEVES, 2017).

Santos e Chapani (2019), assim como Alves, Fialho e Lima (2018) analisam a
formacdo continuada de professores, compreendida como o movimento de reflexdo sobre o
fazer pedagogico, embasada pela criticidade, que envolve a pesquisa e reflexdo da pratica.
Nessa direcdo, a praxis educativa é vista como um fundamento que deve perpassar a formacao
continuada dos professores, pois somente a partir dela os profissionais da educacdo poderao
ressignificar e qualificar as suas atuacBes em sala de aula (GENU, 2018; JARDILINO;
SAMPAIO, 2019), seja em ambientes virtuais ou presencialmente.

Importa, contudo, que o docente, para além de mediar as aprendizagens de conteidos
curriculares, desenvolva uma educacdo voltada para a formacdo humana, para a liberdade
responsavel e para o pleno desenvolvimento da cidadania (VASCONCELOS; FIALHO;
LOPES, 2018; LIMA; SANTOS, 2018).

Categoria 3: Implicagdes da EaD para o curso de Letras/Espanhol.

Os licenciandos, de maneira geral, avaliaram que o curso de Letras/Espanhol na
modalidade a distancia capacita o aluno para ser um bom professor de lingua espanhola, tanto
em virtude dos conteudos estudados, definidos como “muito ricos”, como em decorréncia de
0s professores-tutores oferecerem subsidios necessarios aos alunos com vistas ao
desenvolvimento das habilidades necessarias para a constru¢cdo de seu conhecimento: ler,
escrever, ouvir e pronunciar.

Em consequéncia dessa compreenséo, a maioria dos estudantes afirmou ser possivel
desenvolver as quatro habilidades no interim do processo formativo, mas reconhecem que,
além das atividades ofertadas no decorrer do curso, era necessario esforco individual para

dominar a lingua estrangeira, que deveria ser praticada cotidianamente. Isso porque as
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atividades da graduacgdo focam mais na leitura e na escrita do espanhol, deixando a busca pela
boa pronuncia e compreensdo auditiva na responsabilidade dos alunos, conforme explica o
Aluno 03:

Para desenvolver bem estas habilidades precisamos estudar além do
ambiente virtual de aprendizagem. O ambiente disponibiliza muita leitura e
producdo de atividades escritas e, com isso, desenvolvemos dois dos
critérios mencionados, a leitura e a escrita. No entanto, para ouvir e falar
bem precisamos pesquisar e estudar além do AVA. Inclusive, por ter poucos
encontros presenciais isso se torna mais dificil ainda (ALUNO 03, 2018).

Essa postura de autonomia e responsabilidade individual com a prépria formacdo é
inerente a EaD, no entanto, até nos cursos presenciais o tempo dispendido nas aulas ndo é
suficiente para garantir aprendizagem de qualidade nos dominios ‘pronunciagdo’ e ‘audicao’,
sendo necessario esforgo de cada um em horarios extra aulas. Na EaD, porém, esse tempo
deve ser ainda mais expressivo (MARTINS; SANTANA; FIALHO, 2014), ja que o0s
encontros presenciais acontecem somente uma ou duas vezes ao més, no caso do curso de
Linguas/Espanhol da UFC.

Por isso, a postura autdbnoma do aluno 03, expressa no relato anterior, ndo se difere
dos demais licenciandos, que buscam outros meios para exercitar a lingua espanhola fora do
ambiente virtual de aprendizagem, por exemplo, ouvindo mdsicas, assistindo filmes e
noticiarios e se comunicando virtualmente com falantes nativos no espanhol. O Aluno 5
assevera que “todas essas habilidades sdo possiveis para nos tornarmos um professor
completo” (ALUNO 05, 2018).

Na contramédo, apenas um aluno alegou ser impossivel o dominio da oralidade de uma
lingua estrangeira quando ndo ha contato didrio com um professor tutor fluente: “Acho que
nao € possivel desenvolver todas as 4 habilidades 100%, pois a fala necessita do professor
em sala de aula, praticando a linguagem e, na modalidade EaD, é algo bem complicado”
(ALUNO 02, 2018). Conquanto, observa-se que na EaD é necessaria uma maior autonomia
do aluno em busca do contato com a lingua estrangeira, pois o ensino a distancia torna mais
escassa a possibilidade de interacdes oralizadas entre alunos e professores tutores.

Como esforgos individuais, para complementar as atividades curriculares, foi
mencionado um panorama de estratégias para aprender a falar, a ler, a entender e a interpretar
a lingua espanhola e, assim, aperfeicoar-se na area de estudo. O Aluno 01 listou algumas das

estratégias por ele adotadas:
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Alem do contetdo do curso, procuro ouvir os falantes nativos da Espanha,
através de programas, noticiérios via internet, videos, estudo a entonacao,
pronunciacdo espanhola e de alguns paises da América para conseguir
entender algumas diferencas, que seja na pronuncia ou entonagdo (ALUNO
01, 2018).

Porquanto, h&4 compreensdo por parte da maioria dos estudantes de que o fluxograma
curricular determinado pelo curso deve ser complementado por outras praticas, selecionadas a
critério de cada aluno; prioritariamente no que concerne ao desenvolvimento da familiaridade
com a lingua espanhola, pois somente 0s encontros presenciais com os professores (quando
fluentes) ndo sdo capazes de garantir a formagdo para uma boa prondncia e compreensdo
auditiva, somente apreendidas pela pratica cotidiana. Essa autonomia e responsabilidade
individual na busca por contornar lacunas e fomentar melhores condigdes de ensino e
aprendizagem, inclusive, é condicdo importante para o desenvolvimento de uma educacédo
critica e emancipatoria, que forma sujeitos comprometidos com a atuacgéo social na busca por
minimizar as injusticas sociais, econdmicas e culturais causadas pela desigualdade no acesso
a educacdo (PEREIRA; RIBEIRO, 2017).

Categoria 4: Aspectos positivos e negativos de cursar Espanhol na modalidade EaD

A ndo exigéncia constante de deslocamentos fisicos, a flexibilidade nos horarios para
estudo, o exercicio da autonomia, o tempo suficiente para a execucdo de atividades, 0s
ambientes virtuais preenchidos por contetdos de qualidade e 0s recursos assincronos e
sincronos, foram aspectos apontados como 0s principais pontos positivos para estudar no
curso de Letras/Espanhol em EaD. Tais aspectos “[...] permitem combinar a flexibilidade da
interacao humana [...] com a independéncia no tempo e no espaco” (BELLONI, 2008, p. 59),
tornando a formagao mais comoda e adaptavel aos diversos ritmos de vida.

Os relatos dos estudantes confirmam o exposto: “/...J desenvolvimento da autonomia
em todos os cursos da EaD [...], criticidade, ambientes virtuais com contetdos muito bons e
recursos assincronos e sincronos que auxiliam o aprendizado” (ALUNO 03, 2018); “Maior
flexibilidade de horéarios para os alunos acessarem a educacéo, facilidade de acesso a cursos
de graduacédo e pos-graduacgdo. Pessoas que trabalham o dia todo, por exemplo, podem fazer
a graduacdo ou a poés-graduacdo a distancia” (ALUNO 05, 2018). De fato, a EaD

revolucionou os moldes da escolarizacao brasileira, descentralizando a formacdo de forma
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presencial e tornando viavel a flexibilizacdo dos estudos tanto de formacdo inicial quanto
continuada (MORORO, 2017; SMYTH, HAMEL, 2016).

Na contramao dos aspectos positivos, emergiram alguns outros de carter negativo,
quais sejam: a exigéncia por organizacdo e por otimizacdo do proprio tempo; 0S poucos
encontros presenciais por disciplina; a limitagdo do tempo destinado a discussdo dos
conteudos; a auséncia de qualificacdo para todos os professores no que concerne a interacdo
com a turma e sanar as duvidas dos alunos. Esses aspectos foram considerados os principais
desafios enfrentados pelos estudantes do curso de Letras/Espanhol em EaD da UFC.

Mesmo os alunos mais satisfeitos com o curso, ao refletirem sobre as lacunas desse
modelo de escolaridade, listaram dificuldades enfrentadas:

Dispersdo fisica dos participantes pelo fato de professor e aluno nao
estarem presentes no mesmo espaco fisico e limitacdo nas discuss@es: nem
sempre ha um professor para interagir com os alunos o tempo todo, isso
pode tornar as discussdes limitadas e possiveis dlvidas ndo serdo sanadas
(ALUNO 05, 2018).

Esses problemas apontados foram considerados decorrentes da distancia geografica, ja
gue no ensino presencial ndo existiriam, logo, sdo associados a EaD (NUNES, 2012). N&o
obstante, 0s ambientes virtuais foram pensados para buscar diminuir essa distancia e passar a
sensacdo de proximidade e parceria entre alunos e professores, que mesmo em espacos
diferentes, podem interagir e tornar viavel a aprendizagem de qualidade, conforme lecionado
por Dias e Leite (2010, p. 115):

As facilidades oferecidas pelo atual aparato tecnolégico vém modificando as
possibilidades de didlogo a distancia, colocando a disposi¢do dos alunos e
professores ambientes virtuais de aprendizagem visando a interacéo.
Estamos na era da mobilidade e da ubiquidade. [...] Podemos dizer que, com
0s ambientes computacionais, ficou mais facil participar do processo de
construcdo do conhecimento dos alunos. Nesse novo espago de
comunicagdo, conhecido como ciberespaco, as ferramentas computacionais
podem potencializar a interacdo e a interatividade entre alunos, professores e
material didatico.

Por esse motivo, o ideal é que as instituicGes que ofertam os cursos na modalidade
EaD se apropriem de materiais didaticos, como softwares educativos, e de servigos digitais
variados para facilitar a interacdo entre os envolvidos com a EaD (XAVIER; FIALHO;
LIMA, 2019). Dessa forma, importa realizar constantes avaliacdes e adaptacdo de modulos,

sistemas e plataformas para que se adequem as necessidades inerentes a EaD e aos alunos,
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haja vista que a atualizacdo e o avanco tecnoldgico sdo constantes e as especificidades
regionais precisam ser levadas em consideracao.

Em face das dificuldades elencadas que perpassam a EaD, os participantes do estudo
fizeram algumas sugestdes com vistas a otimizacgdo do processo de ensino e aprendizagem no
seu curso, a exemplo da intensificagdo do contato via redes sociais, conforme um aluno
explica: “Sugiro que, apesar da distancia, o professor e o0 aluno tenham mais comunicagao
para debater e tirar as duvidas necessarias, como por exemplo, num grupo nas redes sociais
(ALUNO 05, 2018).

Outro aluno acrescenta:

Inclusdo social aos estudantes, maior acdo do poder publico para
educacdo, infraestrutura fisica nos polos da UFC/UAB, material
didatico para os professores, salarios condizentes com a formacao de
cada educador, encontros presenciais para juntos interagirmos na
sala de aula etc. (ALUNO 01, 2018).

Observa-se que o aluno 01 é bem critico e aponta lacunas que ndo se limitam a EaD,
mas concernem a Educacdo brasileira de modo geral. A insuficiéncia de recursos publicos
aplicados na Educacéo, reverberado na parca provisdo de infraestrutura e recursos materiais,
bem como na baixa remuneracdo dos tutores, que recebem apenas bolsas para exercer uma
complexa atividade de docéncia no ensino superior, precarizam a educagéo. E, por mais que a
EaD torne a Educagdo acessivel a muitos que ndo teriam a oportunidade de estudar em
Instituicoes presenciais, a educagdo continua pecando na incluséo social dos estudantes.

Além de melhoramentos na infraestrutura fisica nos polos da UFC/UAB para oferecer
conforto aos alunos e o provimento de mais material didatico para professores e estudantes,
ha a necessidade de uma readaptacéo estrutural da EaD desenvolvida pela UFC, pois nem
sempre ha equipamentos para uso nos encontros presenciais e falta a oportunidade de acesso a
livros, laboratorios e outros recursos. Somando-se a isso, 0s alunos chamaram atencdo para
necessidade de valorizacéo dos profissionais da Educacdo, aspecto estreitamente relacionado
a qualidade do ensino desenvolvido (GENU, 2018; BEGO, 2016), pois a remuneragio
recebida pelo tutor ndo € condizente a formacao de cada professor, j& que eles recebem apenas

bolsa de valor irrisério para trabalharem sem vinculo empregaticio.

Consideracoes finais
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O estudo objetivou compreender as dificuldades e as possibilidades na formacdo de
professores em EaD, na percepcdo dos alunos do curso de Letras Espanhol da UFC na
modalidade a distancia, considerando as suas vivéncias académicas no decorrer do processo
formativo, o0 que oportunizou tomar conhecimento acerca das particularidades que perpassam
a formacdo para a docéncia mediante a EaD, modalidade educativa cada vez mais usual, tanto
nos curso de graduacdo de modo geral, quanto nas licenciaturas.

Para alcancar o escopo, foi realizada pesquisa de abordagem qualitativa, do tipo
estudo de caso, com 05 estudantes do curso de Letras Espanhol da UFC/UAB dos polos de
Quixeramobim, no periodo de agosto a setembro de 2018. O instrumento adotado para a
coleta dos dados foi o0 questionario, composto por indagacGes atinentes as vivencias dos
estudantes no curso, a relacdo professor-aluno, as expectativas e aos pontos positivos e
negativos de cursar licenciatura a distancia. O material coletado foi tratado seguindo a técnica
da andlise de conteudo, resultando em quatro categorias: 1. Perfil dos estudantes; 2. Formacéo
em EaD e aprendizagem; 3. ImplicacGes da EaD para o curso de Letras Espanhol; e 4.
Aspectos positivos e negativos de cursar Espanhol na modalidade EaD.

A primeira categoria, que tratou sobre o perfil dos estudantes, elucidou que os
licenciandos em Letras Espanhol pela UFC/UAB dos polos de Quixeramobim e de Itapipoca
se tratam de jovens e adultos que enxergam nessa modalidade de ensino, bem como nesse
curso, a possibilidade de estudar um curso de graduacao, ja que ambas as cidades sdo situadas
longe de Fortaleza, onde fica localizado o maior contingente de IES presenciais e € inviavel a
locomocao diaria entre o local onde moram e a capital cearense. Ademais, os participantes do
estudo iniciaram 0 curso com expectativas positivas, tanto pela oportunidade de formacdo em
nivel superior, quanto por estudarem na UFC, uma das universidades de maior prestigio do
Estado.

A segunda categoria — Formacdo em EaD e aprendizagem — demonstrou que a
formacdo em regime semipresencial, muitas vezes, é prejudicada pela auséncia de encontros
presenciais e/ou pela falta de formag&o dos professores tutores na &rea do curso, que por ser
de outra area do conhecimento, desconhecem as particularidades que perpassam a formacao
do licenciando em Letras Espanhol. Apesar disso, a EaD se apresenta como op¢éo educativa
de grande valia para esse publico, principalmente por possibilitar o acesso ao Ensino Superior

sem que seja necessario deslocamento.
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A terceira categoria — Implicagdes da EaD para o curso de Letras Espanhol —
explicitou que os estudantes consideram que o curso de Letras Espanhol da UFC/UAB
habilita o professor para o exercicio da docéncia; no entanto, o dominio das quatro
habilidades dessa lingua estrangeira (ler, escrever, ouvir e pronunciar), prioritariamente no
que concerne a pronuncia, demanda de investimentos pessoais, j& que nem 0s encontros
presenciais, nem as atividades do AVA sao suficientes para alcancar esse escopo, uma vez
que essa habilidade s6 pode ser adquirida mediante treino diario. Portanto, a necessidade de
esforco por parte de cada aluno ndo é uma limitacdo da EaD, mas uma necessidade inerente
ao aprendizado de qualquer lingua, seja através de formacédo presencial ou ndo.

A Ultima categoria — Aspectos positivos e negativos de cursar Espanhol na modalidade
EaD — elucidou que os estudantes reconhecem muitos dos ganhos propiciados pela educacéo
semipresencial, tais como o desenvolvimento da autonomia, a gestdo do proprio ritmo de
aprendizagem e a flexibilidade dos horérios e dos locais de estudo, fatores que corroboram
para abarcar uma populacdo que, se ndo fosse a EaD, possivelmente ndo teria condi¢des de
estudar. Conquanto, no lécus da pesquisa, ainda ha desafios a ser superados, tais como a
melhoria estrutural do polo, a valorizacdo dos professores tutores mediante remuneragédo
condizente a formacao e aumento da carga horaria para as discussdes presenciais.

Conclui-se, portanto, que o estudo contribuiu por permitir conhecer a realidade
pesquisada, o curso de Letras Espanhol da UFC/UAB das cidades de Quixeramobim e
Itapipoca, aclarando possibilidades para aprimorar a EaD dessa, e de outras institui¢oes
educativas. No entanto, limita-se a abordar uma Unica realidade, justamente por se tratar de
um estudo de caso, o que ndo permite a generalizagdo dos resultados; por isso, propde-se a
realizacdo de novas investigacbes que analisem contextos distintos para permitir a
comparacao de resultados e o aperfeicoamento da oferta da EaD, especialmente no campo da

formacéo docente.
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