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RESUMO 

Introdução: Para que a construção de uma teoria se torne base para objeto de estudo empírico exige-se 

fonte teórica consistente. Objetivo: Elaborar miniteoria, a qual servirá de base para construção de tecnologia 

leve (instrumento), com o objetivo de orientar o enfermeiro em relação à qualidade de vida de pacientes com 

Doença de Crohn. Método: Primeiramente, por meio de revisão integrativa, buscando-se conceitos de 

Gerenciamento de Caso no contexto da enfermagem, encontrou-se uma revisão sobre a temática, realizada 

por Cassarin (2000), a qual foi referência para a confecção dos itens do instrumento, intitulado 

Gerenciaqualicrohn. A construção da miniteoria baseou-se nos preceitos de Pasquali (2010), para quem a 

composição de miniteoria deve acontecer em três polos, a saber: teóricos, empíricos e analíticos. Neste 

estudo, utilizou-se somente o polo teórico, que engloba as etapas dimensionalidade, definição constitutiva e 

operacional, operacionalização e análise teórica dos itens. Resultados: Na etapa dimensionalidade, o 

conceito adotado foi o de “gerenciamento de caso”, utilizando-se a comunicação como recurso para garantia 

da segurança do paciente, qualidade no atendimento e menor custo econômico. Como essa etapa tangencia 

os entendimentos dos atributos antecedentes e consequentes, os conceitos adotados para melhor defini-los 

foram: necessidade de diminuir custos, aprimorar a qualidade e os sistemas do cuidado, melhorar sua 

continuidade e enfrentar sua fragmentação, diminuir o tempo de permanência hospitalar, mudar a prática de 

reembolso e promover uma prática de enfermagem mais independente. A etapa 2 considerou a expressão 

“qualidade de vida”. Os critérios utilizados para construção dos itens e da miniteoria foram: 

comportamental, modalidade, tipicidade, credibilidade, objetividade, simplicidade, clareza e relevância. 

Conclusão: A elaboração da miniteoria foi essencial para determinar os atributos do conceito e definir quais 

itens compuseram o instrumento Gerenciaqualicrohn. 
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