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RESUMO 

Introdução: Registro eletrônico de saúde (RES) agrega informações computadorizadas acerca do estado de 

saúde do cliente, devendo ser mantidas em total segurança, de forma que esteja à disposição da equipe 

multiprofissional. Dessa forma, a partir da implantação dos registros eletrônicos nas unidades básicas de 

saúde (UBS), aspiram-se serviços de saúde integrados por meio da melhoria da comunicação entre os 

profissionais da saúde, além da ampliação do conhecimento sobre o paciente. Porém, para que haja 

qualidade no atendimento, essa ferramenta deve ser utilizada de forma correta e completa. Diversos 

profissionais não usufruem de todo o potencial desse sistema, limitando-se a relatórios computadorizados. 

Objetivo: Avaliar a produção científica referente aos efeitos da implantação dos Registros Eletrônicos de 

Saúde na Atenção Primária. Método: Trata-se de uma revisão integrativa realizada na base de dados 

Cochrane Library a partir dos descritores “Registros Eletrônicos de Saúde”, “Qualidade da Assistência à 

Saúde”, “Atenção Primária à saúde”. Foram encontrados 86 artigos e selecionados 42 por meio de critérios 

de inclusão e exclusão. Resultados: Os RES na atenção básica estão crescendo. A maior parte dos 

profissionais que atuam na área de cuidados primários admitiu que o RES possibilita maior clareza na 

prestação de cuidados. Ademais, houve maior êxito nos cuidados primários, aumento da aceitação na 

prestação de serviços fundamentados em orientação e registros mais completos. Conclusão: É 

imprescindível uma capacitação da equipe multiprofissional para a utilização correta do RES. O avanço da 

qualidade da assistência nas UBS por meio dos registros eletrônicos depende da gestão e da efetivação de 

políticas que estimulem a implantação do sistema nas unidades de saúde.  

Palavras chave: Registros Eletrônicos de Saúde. Qualidade da Assistência à Saúde. Atenção Primária à 

Saúde. 

 

__________________ 
1
Graduanda em Enfermagem pela Universidade Federal do Piauí. Teresina, Piauí, Brasil. E-mail: deborareissoaress@gmail.com 

2
Graduanda em Enfermagem pela Universidade Federal do Piauí. Teresina, Piauí, Brasil. 

3
Graduando em Enfermagem pela Universidade Federal do Piauí. Teresina, Piauí, Brasil.  

4
Graduanda em Enfermagem pela Universidade Federal do Piauí. Teresina, Piauí, Brasil.  

5
Graduanda em Enfermagem pela Universidade Federal do Piauí. Teresina, Piauí, Brasil. 

6
Graduado em Enfermagem pela Universidade Federal do Piauí. Pós Graduado em Enfermagem em Terapia Intensiva UESPI. Pós 

Graduado em Terapia Intensiva pela AMIB. Mestre em Enfermagem pela UFPI. Teresina, Piauí, Brasil. 

  


