
 
 

 

 

ATUAÇÃO DO ENFERMEIRO NO AMBULATÓRIO DE OFTALMOLOGIA: relato de experiência 

no hospital universitário do Piauí 

 

Anna Gláucia Costa Cruz
1
, Sandra Maria Gomes de Sousa

2
, Zeina Zarur da Silva

3
, Samara Dourados 

dos Santos Moraes
4
, Pollyana Rocha de Araújo

5
, Nadja Vanessa Dias de Oliveira

6 

 

RESUMO 

Introdução: O Ambulatório de Oftalmologia do Hospital Universitário do Piauí (HUPI) caracteriza-se pelo 

atendimento médico e de enfermagem e pela oferta de consultas, exames especializados e procedimentos 

complexos a pacientes oriundos da Atenção Básica por meio exclusivo do Sistema Único de Saúde – SUS. 

Compreende ambiente de alta tecnologia e profissionais capacitados, entre os quais está o enfermeiro, que 

atua realizando acolhimento dos pacientes e familiares, consultas de enfermagem, gerenciamento e 

organização das linhas de cuidado, treinamento e supervisão da assistência prestada pela equipe de 

enfermagem, liderança e administração dos processos assistenciais da Unidade de Oftalmologia, preceptoria 

dos residentes de enfermagem da Universidade Federal do Piauí, coordenação e realização de atividades de 

educação em saúde aos usuários, além de ser responsável pela execução de exames que exigem 

conhecimento técnico específico, como a campimetria computadorizada, que é utilizada para diagnosticar 

doenças como o glaucoma. Objetivo: Descrever a vivência de enfermeiras que atuam em Unidade 

Ambulatorial especializada em assistência oftalmológica, e o impacto dessa atuação ao serviço e à 

comunidade. Método: Estudo do tipo relato de experiência desenvolvido por enfermeiras do HUPI, 

realizado na Unidade de Cabeça e Pescoço desta Instituição, durante o primeiro semestre de 2018.  

Resultados: A partir da vivência das enfermeiras pode-se perceber que a assistência de enfermagem no 

ambulatório de oftalmologia é de grande importância, sendo campo de atuação diferencial ao enfermeiro, o 

que requer capacitação e conhecimentos específicos na área, e que o enfermeiro é fundamental ao serviço, 

por alinhar cuidado, ensino e gestão, e proporcionar aos usuários uma atenção integral e humanizada. 

Conclusão: Conclui-se que o cuidado do Enfermeiro no ambulatório de oftalmologia é indispensável ao 

serviço e à comunidade, visto que este profissional possui ampla atuação na Unidade, buscando sempre 

atender aos pacientes de forma eficaz e holística. 
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